新竹縣家庭教育中心
110年度志工召募培訓(推廣組)簡章
一、依據：110年度教育部補助各直轄市、縣(市)政府推展家庭教育實施計畫辦理。
二、計畫目的
(一)為推展本縣家庭教育活動及服務項目，讓更多民眾了解家庭教育及家庭和諧之重要，特辦理活動推廣志工召募培訓，使具有專業家庭教育知能之志工，成為家庭教育推展種子。

(二)透過專業課程規劃，分段辦理培訓、考核，培養志工口語表達能力及團體方案帶領技巧，同時學習多元活動宣導方法，以利於對民眾宣導家庭教育業務時，可達最佳成效。
(三)辦理社區方案講座，探討家庭生活與家人關係，培訓「美好家庭系列方案」帶領人，讓學員透過團體支持與討論、經驗分享與交流，協助縣民重新建構幸福美滿的家庭。
三、指導單位：教育部、新竹縣政府教育處
四、主辦單位：新竹縣家庭教育中心
五、培訓地點：新竹縣婦幼館中型會議室(新竹縣竹北市縣政二路620號)。
六、服務內容
(一)活動協助及設攤宣導：配合辦理不定期(週間、假日)家庭教育推廣活動。
(二)「家庭教育方案」帶領人。
七、培訓方式
(一) 自學課程(數位課程): 志願服務基礎課程6小時，請至數位學習(臺北e大)或至本縣志願服務中心參加培訓取得6小時志願服務基礎課程證明書，並於第三階(工具)課程前將習得證明影印本繳交中心。
(二)本召募培訓課程(含實習)共分四階進行，筆試、通過面談、演練、遴選後，始可正式加入志工行列。
(三)出席規定
1.第一階(核心)課程：計18小時，上課時數需達15小時。
2.第二階(專業)課程：計18小時，上課時數需達15小時。
3.第三階(工具性)課程：計30小時。
4.第四階(演練+實習)課程：實習需達45小時以上。
(四)授證：經評估與考核合格者，授與志工聘書(1年1聘)，接聘後執行任務。經考核合格者，授證及核發志工志願服務紀錄手冊，並開始值班服務，「志工老師」採一年一聘制;為無給職，每年須經考核，合格始予續聘。
八、課程內容
以下本中心保有修改、變更、暫停或終止本培訓內容、課程內容、課程時間、師資暨考核等權利，並以公告為準。若有其他未盡事宜，悉依中心相關規定或解釋。
第一階段(核心)課程：18小時

	日期
	時間
	課程名稱
	講師/助理講師

	4/7
(三)
	09:30-09:40
	始業式簡介
	中心主任

	
	09:40-12:00
	家庭教育法規認識
	林煜捷/楊蕙妏

	
	13:30-16:00
	家庭教育中心志工範疇
	林煜捷 /楊蕙妏

	4/14

(三)
	09:30-12:00
	從家庭生命週期
了解家庭教育範疇
	黃正芬/楊蕙妏

	
	13:30-16:00
	家庭發展與家庭理論
	林煜捷/楊蕙妏

	4/21

(三)
	09:30-12:00
	人格的形成與發展
	鍾美慧/林煜捷

	
	13:30-16:00
	家庭關係之營造與人際調適
	林煜捷/鍾美慧


第二階段(專業)課程：18小時

	日期
	時間
	課程名稱
	講師/助理講師

	4/28
(三)
	09:30-12:00
	婚姻與家庭
	呂意達/林煜捷

	
	13:30-16:00
	婚姻溝通與衝突解決
	林煜捷/呂意達

	5/5
(三)
	09:30-12:00
	多元文化與性別平等教育
	呂靜儀/黃正芬

	
	13:30-16:00
	家庭資源與管理
	黃正芬/呂靜儀

	5/12
(三)
	09:30-12:00
	親職教育概論
	鍾美慧/林煜捷

	
	13:30-16:00
	網路成癮對家庭產生的影響
	林煜捷/鍾美慧

	
	16:00-17:00
	筆試


(註:課程適時融入毒品、菸、酒、檳榔及其他有害身心健康等物質濫用之防制、愛滋病防治、資訊倫理、安全健康上網、網路沉迷之辨識及覺察直播潛藏之危機等議題。)
◎評估與考核:出席率30%、人格特質30%、專業能力40%、)需達80分(含)以上使得進入第三階段課程。

◎注意事項:
1. 本研習屬內部訓練，不開放現場報名，參加學員請勿遲到早退(遲到30分鐘不開放入場;早退30分鐘不計時數)。
2. 培訓期間若需請假，請於上課3天前以MAIL告知或於上班時間內電話通知李小姐。(MAIL:leezin0825@gmail.com電話:6571045分機13)

2.全日課程，本中心中午提供簡易餐點，愛護地球，請自備環保杯(廚餘請學員自行帶回家處理)。
3.因應嚴重特殊傳染性肺炎(新冠肺炎)注意事項，請學員務必配合，以下事項：
(1)入場前(於本府守衛室前)量測體溫，如額溫≥37.5°C、耳溫≥38°C或有咳嗽、流鼻水等呼吸道疾病症狀者，禁止進入請學員請假就醫並在家休息。
(2)進行雙手的75%酒精消毒。
(3)課程進行中全程配戴口罩(含工作人員)。
第三階段(工具性)課程：30小時，不得曠課。
	日期
	時間
	課程名稱
	講師/助理講師

	6/2

(三)
	09:30-12:00
	始業式、培訓說明暨團體輔導概論及體驗
	林盈佑/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」體驗1
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	6/9

(三)
	09:30-12:00
	團體動力與團體領導者的特質及體驗
	林盈佑/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」體驗2
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	6/16

(三)
	09:30-12:00
	初層次團體帶領技巧及體驗
	林盈佑/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」體驗3
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	6/23

(三)
	09:30-12:00
	高層次團體帶領技巧及體驗
	林世莉/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」體驗4
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	6/30

(三)
	09:30-12:00
	團體中成員的角色行為及體驗
	林世莉/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	＊依考試、作業、上課成績，辦理第一次遴選。
	施惠玲、張翠芬、姚芬玉


◎評估與考核:
(出席率30%、人格特質30%、專業能力40%、)需達80分(含)以上及繳交志願服務基礎課程6小時證明影印本，始得進入第四階段課程。
第四階段(演練+實習)課程 (45小時以上)
	日期
	時間
	課程名稱
	講師/助理講師

	7/14
(三)
	09:30-12:00
	專業倫理
	郭瓈灔/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	1. 演練協調&團體紀錄說明
2.「美好家庭系列課程」導讀
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	7/21
(三)
	09:30-12:00
	「美好家庭系列課程」演練與討論1
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」演練與討論2
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	7/28
(三)
	09:30-12:00
	「美好家庭系列課程」演練與討論3
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」演練與討論4
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	
	16:30~
	召開第二次遴選會議~依據演練情況遴選
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	8/4
(三)
	9:30-12:00
	「美好家庭系列課程」推廣服務說明
學員服務分組(兩人一組)，建立默契
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	8/11
(三)
	09:30-12:00
	「美好家庭系列課程」服務前演練與討論1
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」服務前演練與討論2
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	8/18
(三)
	09:30-12:00
	「美好家庭系列課程」服務前演練與討論3
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	
	13:30-16:00
	「美好家庭系列課程」服務前演練與討論4
	施惠玲/張翠芬、姚芬玉

	9月-10月(三)
(另通知)
	實習(美好家庭系列方案帶領人)
 *每人帶領4次(每場次3小時)
	


十一、預期效益
    (一)透過新志工召募培訓，挹注新血，增加志工服務動能。
    (二)專業培訓，促進志工人力運用正向發展，並藉由志工與社群互動，宣廣家庭教育，活絡助人工作。
5

